
Usuário de Conexão Banda Larga

Instruções para acesso remoto



Atenção!

Este serviço é exclusivo para ALUNOS, PROFESSORES
e TÉCNICOS-ADMINISTRATIVOS da UFRGS. 



Para acessar remotamente as bases de dados como 

o Portal da CAPES, o Portal da Pesquisa, o LNCS 
(Lecture Notes in Computer Science), o E-livro, o 

E-books da Springer e a WoS(Web of Science), é 

necessário o serviço de  um proxy, programa que 

otimiza o acesso à Internet através de um servidor 

que está na rede da UFRGS.



Como configurar no seu browser um servidor proxy

No Windows clique no botão Iniciar > 
Configurações > Painel de Controle

Selecione e execute o ícone “Opções da 
Internet”

Clique na guia “Conexões”



Atenção!

Quando houver 
uma conexão 
(exemplo ao lado), 
deve-se clicar no 
local indicado e 
clicar no botão 
“configurações”.



-Se não houver uma conexão 
(como  indicado):

-Clique no botão
“Configurações da LAN...” 



-selecione a caixa “Usar um servidor proxy”
-digite no box endereço: chasqueproxy.ufrgs.br
-digite no box porta: 3128
-clique no botão OK para aplicar as alterações.



Quando conectado será solicitado um usuário e 
senha para acessar o servidor proxy.

Usuário - é o número do cartão de identificação da UFRGS (com 
os zeros a esquerda). 

Senha - A senha a ser informada é a do Portal do Servidor (para 
professores e servidores técnicos-administrativos)  ou do Portal 
do Aluno (para os alunos).



Ao finalizar seu acesso aos serviços restritos retorne ao 
Windows, clique no botão - Iniciar > Configurações > 
Painel de Controle
Selecione e execute o ícone ”Opções da Internet”
-Clique na guia “Conexões”
-Desmarque o box ”Usar um servidor proxy”,
automaticamente as informações de endereço e porta 
ficarão desmarcadas e suas configurações de acesso à 
internet assumem os padrões anteriores
- clique no botão OK para aplicar as alterações.





Serviços que param de funcionar ao utilizar o chasque proxy

Windows Messenger - o cliente Windows Messenger versão 5.1 e 
anteriores não são compatíveis com o ChasqueProxy. Para utilizar o serviço 
de mensagens instantâneas utilize o cliente MSN Messenger versão 6.2 e 
posteriores que pode ser encontrado em http://messenger.msn.com.br/

Conta Hotmail configurada no Outlook - as contas de Hotmail que forem 
configuradas para acesso via Microsoft Outlook deixarão de funcionar pois 
nesta modalidade de acesso, o Hotmail rejeita a autenticação por estarmos 
utilizando um proxy autenticado.



Caso ocorram dificuldades no acesso a outros serviços, por 
favor, entre em contato com a Central de Atendimento pelo 
fone: (51) 3308 - 5333, das 8h às 23h, de segunda a sexta 
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